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Introduccion

La crisis provocada a nivel global por el COVID-19 evidencié las falencias que existen en las
instituciones, tanto publicas como privadas, para gestionar con eficiencia, celeridad, transparencia
e integridad los desafios que planteaba el contexto.

Los estandares de integridad y transparencia que gobiernos y empresas venian promocionando
hasta ese momento fueron dejados de lado ante la urgencia, reflejando que los mismos no se
encontraban lo suficientemente arraigados en las instituciones como para asegurar que la
respuesta ante la crisis no los socavase.

Los contratos celebrados entre compaiias farmacéuticas y el gobierno argentino para la
adquisicion de vacunas COVID-19 son un claro ejemplo de ello. El Estado adecud su legislacién
para asegurar la confidencialidad de los contratos, una exigencia de los laboratorios, y recién asi
asegurar la inmunizacion de su poblacidn. Este tipo de clausulas obstaculizan el derecho de acceso
a la informacion publica y el debido control de los actos de gobierno?.

El Observatorio de Vacunas COVID-19 creado por Poder Ciudadano mostrd la opacidad de estos

contratos y sus implicancias en el debilitamiento del sistema de control publico, la baja calidad
institucional que deslegitima y priva de integridad a la accién estatal y, con ello, obstaculiza el
ejercicio de derechos fundamentales. En efecto, hoy no es posible conocer las gestiones
desarrolladas por las autoridades publicas en las negociaciones con los laboratorios proveedores,
los plazos de entrega de las vacunas comprometidas en los contratos ni informacion que permita
conocer si se cumplié con las clausulas contractuales y, en caso de no ser asi, si se aplicaron
sanciones?.

La decisidon de laboratorios y Estados de mantener bajo un marco de secretismo tanto los fondos
involucrados en la fabricacién de las vacunas, como las negociaciones entre las empresas y los
gobiernos, lo que incluye los procesos de asignacién y distribucion de las vacunas, dio lugar a
importantes sospechas y escandalos por discrecionalidades y corrupcién3.

Los hechos muestran que debe recordarse explicitamente que es el Estado quien esta obligado a
garantizar la integridad, transparencia y la rendicién de cuentas de su accionar en general y de los
contratos para la adquisicidon de vacunas en particular. Para ello debe crear mecanismos eficientes
gue permitan a la ciudadania contar con informacién completa, veraz, adecuada y oportuna sobre
estos acuerdos.

Sin embargo, tal como Poder Ciudadano advirtié al inicio de las negociaciones contractuales con
las compafiias farmacéuticas, “el sector privado involucrado también debe impulsar mecanismos

1 Segun un Informe elaborado por la Red Palta, al menos 13 paises de América Latina cambiaron sus leyes para
comprar las vacunas contra la COVID-19, afianzando la opacidad a estas adquisiciones y dandole indemnidad
econdmica y confidencialidad a las farmacéuticas que producen las producian. (Red Palta (2022)

2 poder Ciudadano (2022a:4).

3 Tales como el “Vacunatorio VIP” en Argentina (Chequeado (2021); el “Vacunagate” en Peru (Proética (2021); y la
corrupcién en la compra de vacunas en Brasil (Infobae (2021).


https://vacunas.poderciudadano.org/

para asegurar la transparencia e integridad de estos acuerdos”?. En primer lugar, respetando los
principios de transparencia, rendicidon de cuentas y el derecho de acceso a la informacién publica
en los procesos de negociacidon y provision de vacunas con los Estados y, en segundo lugar,
publicando proactivamente informacién sobre estos acuerdos, los fondos recibidos para el
desarrollo y produccién de las vacunas, asi como su distribucidn.

Transparencia como eje de buen Gobierno Corporativo

éPor qué poner el énfasis también en el rol del sector privado en estos procesos?

Porque en el mundo corporativo existen importantes estandares internacionales que promueven
el buen Gobierno Corporativo, el respeto de las empresas por los Derechos Humanos, el desarrollo
sostenible y su involucramiento en la prevencion y lucha contra la corrupcién, a los cuales los
paises —como Argentina— y las empresas —como los grandes laboratorios del mundo— adhieren
y promueven.

En particular, el Principio N° 5 sobre Divulgacion de Informacién y Transparencia de los Principios
de Gobierno Corporativo de la OCDE y del G20 de 2016 establece que “el marco del gobierno
corporativo garantizard la comunicacion oportuna y precisa de todas las cuestiones relevantes
relativas a la empresa, incluida la situacién financiera, los resultados, la propiedad y sus érganos
de gobierno”. El objetivo es que las partes interesadas —principalmente sus accionistas—
cuenten con la informacidn necesaria para la toma de decisiones en relacion a la empresa. Dentro
de la categoria de “partes interesadas”, se encuentra también su clientela, sus proveedoras y
competidoras, los gobiernos y, especialmente, las personas y comunidades que se ven impactadas
por la actividad de la empresa.

"Un régimen laxo y unas practicas carentes de transparencia pueden favorecer
comportamientos contrarios a la ética y a una pérdida de integridad del mercado con un
alto coste, no sdélo para una sociedad y sus accionistas, sino también para la economia
en su conjunto”®,

A pesar de las recomendaciones internacionales y la adhesion de las empresas a este tipo de
estdndares, desde Poder Ciudadano se entiende que “todavia falta dar importantes pasos para la
produccién y disponibilizacién de informacién que permita, efectivamente, monitorear la
integridad de sus operaciones y funcionamiento general”’. Si bien las compafiias hacen reportes
de sustentabilidad o de gestidn, la informacion que brindan no suele alcanzar para conocer el

4 Poder Ciudadano (2021a:5).
5 OCDE (2016:41).

6 Ibidem (2016:42).

7 Poder Ciudadano (2021b:29).



verdadero impacto de su actividad en el mercado, en el sector y en la comunidad donde estan
presentes, en el ambiente y en los derechos humanos.

En ese marco, el actual borrador de la revisién de los Principios de la OCDE especificamente
menciona la necesidad de transparentar las politicas y el desempefio de las empresas, tanto en
materia ambiental como en temas sociales y de gobernanza?.

En el caso de empresas que negocian con el Estado, este deber de transparencia resulta aun mas
importante, teniendo en cuenta que se encuentran en juego recursos publicos. Por esto, la
ciudadania es una de las partes interesadas en contar con informacion sobre estas interacciones,
los recursos implicados, cdmo se administran y bajo qué condiciones. En el caso de compras de
insumos médicos ello se hace aun mas evidente por el impacto que tienen en la salud y la vida de
las personas.

La falta de transparencia en los acuerdos con los laboratorios a los que el Estado argentino compré
las vacunas por COVID-19, junto con los mecanismos de emergencia aplicados para la
contratacidn, incrementa los riesgos de ineficiencia y corrupcién al impedir el debido control de
los actos gubernamentales. Brindar a la sociedad informacion sobre el proceso de investigacion
para el desarrollo y produccién de la vacuna y los fondos publicos involucrados, asi como el costo y
plazos convenidos para su provisién, las condiciones y el cumplimiento o no con las clausulas
contractuales, es fundamental para minimizar esos riesgos.

Cuando los estandares internacionales refieren a la importancia de producir informacién relevante
para partes interesadas como principio del buen Gobierno Corporativo, la publicidad de este tipo
de informacidn resulta indiscutible.

Transparencia en las empresas farmacéuticas proveedoras de vacunas contra el COVID-19

Con el fin de promover mejoras en la integridad y transparencia en la adquisicion de vacunas
COVID-19 y el sistema de compras publicas de salud en general, el Observatorio de Vacunas

COVID-19 permitié —a través de la centralizacién de informacién relativa a esas adquisiciones—
monitorear, desde la sociedad civil, el nivel de transparencia de los nueve laboratorios
proveedores de vacunas® en relacidn a los acuerdos con nuestro pais. Para ello, se tomaron como
base las recomendaciones efectuadas por Poder Ciudadano a comienzos de 2021 orientadas a
asegurar la transparencia e integridad de los acuerdos entre los paises compradores de vacunas
COVID-19 y las farmacéuticas®. Entre ellas, la publicacion por parte de las empresas de
informacidn sobre los contratos de provisién de estas vacunas a Estados y organizaciones publicas

8 OCDE (2022:28).

% De las 9 empresas farmacéuticas, 2 son argentinas y 7 de capitales extranjeros. De estas Ultimas, 2 cuentan con una
filial en Argentina.

10 poder Ciudadano (2021a:4).
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y privadas y sobre los fondos recibidos para la investigacién, desarrollo, produccién y distribucidn
de las mismas.

Para conocer la adecuacién a estas recomendaciones se relevé si estas empresas brindaban en sus
sitios web oficiales la siguiente informacion:

e Provisidn de vacunas a Estados u organizaciones.

e Fechas de los acuerdos de entrega de vacunas.

e Cantidad de vacunas.

e Precios de las vacunas.

e Fondos recibidos para la investigacién, desarrollo, produccién y distribucion de las vacunas.

El relevamiento demostré que los laboratorios proveedores de vacunas COVID-19 publican muy
poca informaciéon sobre su relacion con los Estados compradores, la cual no se encuentra
sistematizada en un solo lugar, siendo su acceso, en caso de existir, poco amigable e intuitivo.

Publica los fondos

Publica que acordé . Publica la . recibidos para la
g - Publica fecha de los . Publica los . . p. .
provisién de cantidad de . investigacion,
. acuerdos celebrados precios de las -4
Laboratorios vacunas con ) R €12 VEEUTES vacunas contra . desarrollo, produccion
Estados u el COVID-19 distribucion de
. contra el COVID-19 . el COVID-19 y
organizaciones vendidas vacunas contra el
COVID-19
Pfizer X X X X X
AstraZeneca \/ X \/ X X
ratorio Pablo o . o X .
Cassard
Laboratorios o . . o X

Richmond

Moderna

Cansino Biologics

v
v

China Sinopharm X X X X X
Serum Institute X X 2 X X
Human Vaccine X X X X X

LLC

Fuente: Relevamiento propio*'.

De los nueve laboratorios relevados, sélo tres —ambos de capitales extranjeros— informan en sus
sitios web que fueron proveedores de vacunas COVID-19. Sin embargo, esta informacién, que se

11 Informacion relevada al 31 de agosto de 2022.



encuentra dentro de las secciones de noticias de sus sitios web, no es precisa ni completa ya que
no identifica cantidades, fechas de entrega ni montos. Ademas de esto, esta dispersa y no es facil
su identificacidén y acceso.

Por otra parte, a pesar de ser de publico conocimiento que los laboratorios recibieron grandes
sumas de dinero por parte de los Estados y organismos internacionales para la investigacién y
desarrollo de vacunas, ninguna de estas compaiiias publica informacion sobre los fondos
recibidos para cumplir dichas finalidades.

La transparencia como herramienta anticorrupcion

Como se menciond previamente, dentro de los estdndares de gobernanza corporativa que cada
vez se promueven con mas fuerza, se encuentran aquellos vinculados al compromiso del sector
privado en la lucha contra la corrupcion.

Como consecuencia de exigencias de los mercados en los que operan, los costos econdmicos y
reputacionales que tuvieron para las empresas los escdndalos de corrupcidon en los ultimos 25
afos, las grandes empresas alrededor del mundo comenzaron a adoptar politicas de Compliance
con el fin de prevenir y mitigar riesgos de corrupcidn y otros incumplimientos normativos.

Sin embargo, aun se percibe una cierta disociacién entre las politicas de transparencia y las
politicas anticorrupcién de las empresas. “Todavia falta dar importantes pasos para la produccién
y disponibilizaciéon de informacién que permita, efectivamente, monitorear la integridad de sus
operaciones y funcionamiento general”!?. Un compromiso genuino contra la corrupcion tiene que
estar acompafado de politicas de transparencia que lo respalden y permitan rendir cuentas de la
actividad de la empresa.

En Argentina, a fines de 2017, se sanciond la Ley N° 27.401 de Responsabilidad Penal de las
Personas Juridicas. Esta norma, ademds de establecer penas por hechos de corrupcidn a personas
juridicas, tiene un importante componente de promocién de Programas de Integridad hacia
dentro de las empresas. En efecto, la norma incentiva a las organizaciones privadas a adoptar
politicas y procedimientos internos para prevenir la corrupcion dentro de ellas, y poder detectar y
sancionar estos hechos.

En los casos donde no es “optativo” y resulta requisito, es para acceder a determinadas
contrataciones del Estado Nacional, en los que la ley exige que la empresa desarrolle e
implemente un Programa de Integridad, el cual debe cumplir con tres requisitos minimos:

e Cddigo de Etica o politicas y procedimientos para prevenir la corrupcion.

12 poder Ciudadano (2021b:29).



e Reglas y procedimientos especificos para prevenir ilicitos en licitaciones publicas y otras
interacciones con el sector publico.
e Capacitaciones periddicas sobre el Programa de Integridad.

En el caso de los contratos por vacunas COVID-19 ninguno de estos requisitos fue exigido. Sin
embargo, teniendo en cuenta la magnitud de los recursos involucrados, asi como la sensibilidad
del objeto del contrato y su impacto en la salud y la vida de las personas, Poder Ciudadano
considera que, como parte de un buen proceso de debida diligencia, el Estado debe adoptar
medidas que le brinden garantias sobre la integridad de sus proveedoras®3.

En ese marco, del relevamiento efectuado por Poder Ciudadano sobre la informacién disponible
en los sitios web oficiales de las nueve empresas proveedoras de vacunas en su sitio web, se
advierte que sélo cuatro publican informacidon relativa a sus politicas de transparencia,
integridad o de prevencién de hechos de corrupcién4.

Hollile e Sl Gl Capacitaciones periddicas
Laboratorios Cédigo de Etica la interaccion con el sector ~" P
publico

Laboratorios Richmond v v X

Fuente: Relevamiento propio.

Por otro lado, y en linea con lo mencionado al comienzo de este apartado, sélo dos de las
empresas que publican sobre sus politicas de integridad, brindan algun tipo de informacion —
insuficiente— sobre la provisidon de vacunas COVID-19 a los Estados.

13 Aunque en este documento Poder Ciudadano se limité a analizar la integridad desde la perspectiva anticorrupcion,
es preciso sefalar que esta debida diligencia deberia abarcar también otras perspectivas que hacen a la integridad de
una empresa, tales como derechos humanos, géneros y diversidad, sustentabilidad, etc.

14 pe ellos, los 4 indican que cuentan con un Cédigo de Etica, 3 que tienen politicas para prevenir ilicitos en procesos
licitatorios y otras interacciones con el sector publico, y 3 que realizan capacitaciones.



A pesar de que cuatro compafias contaban con politicas de integridad, todos los laboratorios®®
exigieron al Estado argentino, al igual que con otros paises de la regién, la confidencialidad de los
acuerdos, privilegiando el interés propio por sobre el derecho de las personas a contar con
informacion publica y el debido control de los actos de gobierno.

Contar con politicas de integridad implica necesariamente el respeto a la legislacién vigente (tal
como lo dicen los propios Cédigos de Etica de estas compafifas). La definicién de la
confidencialidad de las operaciones, que en muchos casos son conforme a la legislacion, deberia
analizarse desde la perspectiva de la integridad de la empresa. Ello le permitiria definir qué es
efectivamente necesario mantener en secreto segun lo previsto en la normativa y cual es la
informacidn relevante que debe hacerse publica para respetar el derecho a la informacidn de las
partes interesadas.

Por el contrario, tanto empresas como gobiernos amparan el secretismo en que la publicacién de
informacidn relacionada con los contratos puede poner en riesgo los planes de vacunacién o
atentar contra el secreto comercial. Sin embargo, los precios y condiciones de abastecimiento de
las vacunas para el COVID-19 no son un secreto en lugares como Estados Unidos, Australia y la
Unién Europeal®. Incluso en Argentina, el Ministerio de Salud publica algunos datos de los

contratos.

Asi, resulta cuestionable y preocupante que las corporaciones establezcan condiciones especiales
para aquellos paises que se encuentran en desarrollo y/o en contextos de debilidad institucional.
La opacidad acrecienta aun mas la desigualdad, la desconfianza en las instituciones publicas y
privadas y con ello su fragilidad.

El compromiso de la empresa en la lucha contra la corrupcion requiere ir mas alla del
cumplimiento de las normas e incluir estrategias corporativas para alcanzar una mayor integridad,
tanto a nivel interno de la empresa como a nivel externo, con acciones concretas para transformar
el entorno de negocios y la forma en que interactuan el sector publico y el sector privado.

Conclusiones

A principios de 2021, Poder Ciudadano formulé recomendaciones orientadas a asegurar la
transparencia e integridad de los acuerdos entre los paises compradores de vacunas COVID-19 y
los laboratorios proveedores para contribuir a la promocion de negocios integros y sostenibles con
el fin de mitigar los riesgos de corrupcion. La informacion incluida en las recomendaciones permite
a la sociedad civil identificar eventuales irregularidades en el proceso de adquisicion de vacunas
COVID-19 y facilita informacidén necesaria para la planificacidn, gestién y toma de decisiones en
base a evidencia empirica de las autoridades estatales.

15 Ministerio de Salud (2022).
16 CAF (2021).
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A 2 aios de efectuadas dichas recomendaciones, se advierte que no fueron receptadas ni por el
gobierno ni por las empresas. En este sentido, se destaca que:

e La informacién sobre los procesos de investigacion y desarrollo de las vacunas para el
COVID-19, asi como los acuerdos para su distribucidn, es practicamente inexistente.

e No existe constancia de controles efectivos en estos procesos!’, quedando en la
percepcidon social una imagen de discrecionalidad espuria, arbitrariedad y opacidad que
habilita la duda sobre el manejo eficiente de la crisis.

Si bien se entiende que las compras de vacunas para el COVID-19 exigian un nivel de urgencia que
implicé adecuarse en muchos casos a los requerimientos de las empresas e impididé al Estado
ocupar un rol exigente en la contratacion, lo cierto es que algunos de estos laboratorios proveen
otros medicamentos y vacunas al Estado Nacional. Las negociaciones entre el gobierno y las
empresas farmacéuticas continian mas alld de la provisién de vacunas para esta pandemia v,
considerando lo ocurrido en las contrataciones de emergencia, se evidencia la necesidad de elevar
los niveles de transparencia y control de estas interacciones. Ello permitira fijar estos estandares
en los procesos para mitigar el riesgo de que vuelvan a ser socavados ante eventuales urgencias

Del mismo modo que hoy existen iniciativas para generar una mayor transparencia en un sector
determinado y los vinculos entre el Estado y las empresas, como es el caso de la Iniciativa de
Transparencia en la Industria Extractiva (EITI por sus siglas en inglés) para el sector extractivo —en
el que, entre otras obligaciones, se encuentra el deber de publicar los contratos y licencias
otorgados—, resulta necesario avanzar en acciones concretas, tanto por parte de los gobiernos
como de las empresas farmacéuticas, para dotar de los maximos niveles de transparencia las
actividades de la industria y las interacciones entre los Estados y las compaiiias. Sobre todo,
teniendo en cuenta que se trata de una industria y contratos que tienen un impacto directo en la
salud y en la vida de las personas.

Un vinculo débil, opaco y sospechado de corrupcidn entre Estados y empresas del sector salud
impacta en la legitimidad de todas las partes y condiciona especialmente alcanzar la meta de una
cobertura sanitaria universal, el acceso a servicios de salud esenciales de calidad y el acceso a
medicamentos y vacunas seguros, eficaces, asequibles y de calidad para todos, tal y como lo
plantea la Agenda 2030 en el Objetivo de Desarrollo Sostenible 3.8.

Cabe al Estado el deber de negociar con las empresas en un marco de maxima transparencia,
integridad y rendicion de cuentas, asegurando que los principios republicanos y democraticos
primen en todo el proceso. En ello, es importante que empiece a exigir a estas proveedoras
contar con un compromiso serio de lucha contra la corrupcidn y politicas especificas para ello, asi
como incluir procesos de debida diligencia en las contrataciones publicas que les permitan

17 La Auditoria General de la Nacidn revisé los contratos y convenios suscritos con los laboratorios que proveyeron las
vacunas contra el COVID-19 y detectd “inconsistencias y omisiones" en la informacién publicada en la web del
Ministerio de Salud y “falta de traducciones” de algunos convenios para la compra de vacunas. Ademas, el informe fue
rechazado por algunos miembros del organismo por mantenerse el caracter de reservado y la confidencialidad de
documentos contractuales. (El Auditor (2022).



identificar los riesgos asociados a sus proveedoras e implementar medidas de mitigacidon en caso
de ser necesario.

Las empresas farmacéuticas, asi como sucede con otros sectores, también tienen una funcién
importante para ello. Todas sus actividades, y en particular su relacionamiento con el sector
publico debe necesariamente enmarcarse en sus politicas de gobierno corporativo y en sus
compromisos con el desarrollo sostenible, la lucha contra la corrupcién y la promocidn y respeto
de los derechos humanos. La falta de transparencia sobre las interacciones con el sector publico y
la obstaculizacién de acceso a la informacién publica y al control social limitan, justamente, el
desarrollo sostenible.

No es necesario encontrar nuevos remedios para viejas enfermedades: el cumplimiento de la
normativa es un horizonte que puede ser mejorado con acciones colectivas orientadas a mejorar
los entornos de integridad donde Estado y empresa se vinculan, por ejemplo, con la aplicacién de
Pactos de Integridad que iniciarian un camino diferente para el sector salud y que pondrian,
fundamentalmente en el centro de ese espacio, a las personas, su bienestar y sus derechos.

10
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